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Введение 

Современные библиотеки выступают как производители 

информационных услуг, которые требуют действенных и эффективных 

способов популяризации деятельности учреждений культуры.  

Современная   библиотека, как   информационно-культурный центр, 

развивается   не только в реальные библиотечные пространства, но и 

пространства виртуального. Библиотекари активно внедряют инновационные 

технологии массовых коммуникаций, которые раскрывают возможности 

современной библиотеки и ее потенциал, формируют   ее   образ, используя   

различные   каналы информационного представительства библиотеки.   

Как один из ведущих производителей информационных услуг, которые 

требуют действенных и эффективных способов популяризации, библиотека 

активно расширяет связи с общественностью, развивает социальное 

партнерство, внедряет рекламу, паблик рилейшнз. Кроме этого, библиотечный 

профессионал сегодня должен владеть теоретическими знаниями и 

практическими навыками подготовки информации в разных жанрах 

журналистики.  

 Библиотечное дело и журналистика родственные по своей природе как 

виды творческой деятельности и их взаимодействие является многообразным. 

Развитие библиотечной журналистики приобретает все большее   

значение.   Используя   все   доступные   формы   обучения   и самообразования, 

библиотекари постоянно развиваются, осваивают новые технологии и 

сервисы, совершенствуют свои профессиональные навыки.   

Цель библиотечной журналистики – это совершенствование 

профессиональной компетентности, библиотекарей, библиографов в сфере 

журналистского знания. Основной задачей библиотечной журналистики, 

конечно, является написание тексов, составление макетов газет и журналов, 

подготовка различных сценариев по библиотечно-информационной тематике 

для СМИ, на сайты учреждения. Благодаря ее изучению библиотекари смогут 

раскрыть основные актуальные проблемы журналистики и использовать их в 

библиотечно-информационной деятельности. Важнейшими базовыми 

навыками библиотекаря-журналиста становятся владение языком и стилем, 

правильное изложение своих мыслей, умение досконально и интересно 

рассказать о событии, донести факты, оценить и объяснить их. 

Библиотечная журналистика, как учебная дисциплина уже введена в 

учебные программы. Так, дисциплина «Библиотечная журналистика» 

изучается в Санкт-Петербургском государственном институте культуры 

(Россия) и в Челябинской государственной академии культуры и искусств 

(Россия) уже последние десять лет. Программа Библиотечная журналистика и 
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копирайтинг была одобрена Чувашским государственным институтом 

культуры и искусств. 

Уральский федеральный университет имени первого Президента России 

Б.Н. Ельцина» Институт гуманитарных наук и искусств в образовательной 

программе « Журналистика» направлено на подготовку специалистов средств  

массовой информации и информационно-библиотечного дела.  

Так, в структуре образовательной программы Чувашского 

государственного института культуры и искусств Дисциплина «Библиотечная 

журналистика и копирайтинг» является дисциплиной по выбору 

организационно-управленческого модуля, части, профессиональной 

образовательной программы высшего образования.  

Важно в самом начале определиться со стратегией, целями и задачами 

своего присутствия в социальных медиа. И если этот этап пройден, а также 

определены люди, которые будут профессионально этим заниматься, то 

можно приступать к практической работе.  

Методическое пособие предназначено для сотрудников библиотек, в 

помощь при подготовке текстов в журналистском направлении.  

 

Библиотечная журналистика 

 

Библиотечная журналистика — это специальная отрасль журналистики, 

которая связана с созданием и распространением актуальной информации о 

состоянии, деятельности и достижениях библиотечной сферы. 

 

Современный  библиотекарь – это  в  том  числе  журналист,  способный 

работать с информацией, курировать ее, анализировать, ранжировать. Писать 

не только узко о библиотеке, но и  культуре  в  целом,  об  образовании, 

социальных проблемах, спорте и т.д., используя скрытую рекламу библиотеки 

и ее  услуг.  Умело использовать художественные  изобразительные  языковые 

средства, владеть навыками подготовки материалов в разных жанрах, умением 

писать  интересно  и  увлекательно.  Библиотечный  журналист  постоянно 

осваивает новые информационные ресурсы, создает площадки библиотеки на 

различных  каналах. Библиотечный профессионал должен владеть  

теоретическими  знаниями  и  практическими  навыками  подготовки 

информации в разных жанрах журналистики. 

 

 Жанр принято рассматривать как творческую форму, как 

содержательно-формальную систему.  

 

Жанр – это устойчивая форма произведения. Наличие жанров позволяет 

журналисту пользоваться готовыми шаблонами и матрицами  для подачи 
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информации, а не изобретать для каждого материала новую форму. Читателю  

же жанры помогают понять, какого рода информация будет в материале. 

Например, если это новость, то самое важное сообщат в начале, а затем текст 

можно не читать. Если это репортаж, то журналист побывал на месте события 

и расскажет, что он увидел и пережил,  дав возможность читателю также это 

увидеть и пережить. 

 

Традиционно жанры делятся на  

информационные, аналитические и 

художественно-публицистические. 

 
 Информационные жанры: информационные листы, заметка, репортаж, 

интервью и пр.; 

 Аналитические жанры: комментарий, рецензия, статья, обзор, 

беседа и др.; 

 Художественно-публицистические жанры: эссе, этюд, анекдот, 

памфлет и пр. 

 

 

Несмотря на жанровые предпочтения автора, профессионалу 

необходимо освоить особенности каждого жанра. Журналист может осветить 

одно и то же событие,  строго  придерживаясь  фактов;  может  провести  

анализ  ситуации; может передать впечатление от события. Главное при этом 

– увлечь читателя и создать эффект личного присутствия. Библиотека  как  

СМИ  использует  все  три  разновидности  жанров. Создаются анонсы 

мероприятий, пресс-релизы новостей, даются комментарии, оценка  событий,  

пишутся  статьи,  анализирующие  работу.  В  библиотечных блогах 

публикуются обзоры, рецензии, эссе. 

 

Основные жанры библиотечной журналистики: 

 

 релизы — информативные сообщения о мероприятиях и акциях, 

проводимых в библиотеке; 

 очерк о деятельности библиотеки; 

 рецензия на произведение; 

 аналитическая статья, посвященная исследованию основных проблем и 

тенденций в библиотечной сфере; 

 интервью со специалистом в библиотечно-информационной сфере или с 

писателем; 
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 репортаж о значимом библиотечном событии; 

 пост в социальной сети, посвященный какому-либо событию; 

 статья в блоге на актуальную тему в сфере книжного дела. 

 

Кроме традиционной журналистики и активного взаимодействия со 

СМИ, библиотечный журналист активно использует интернет-журналистику. 

 

Чтение  веб-текста  сильно  отличается  от  чтения бумажной  книги  и  

относится  к  новому  типу  восприятия  информации.  

 

 

Особенности сетевого текста 
 

Именно особенности восприятия текста с экрана, которое отличается от 

чтения традиционной прессы, привели к появлению своеобразного стиля для 

интернет-изданий, который характеризуют как усеченный.  Запутанная 

структура и сложные слова очень трудны при чтении материала с экрана 

монитора, поэтому возрастает информационная нагрузка на заголовки, первый 

и последний абзацы, а также на первые предложения каждого абзаца.  

 

Следует соблюдать принцип: один  абзац – одна  законченная  мысль.  

 

Структура     новости     должна     строиться     по     принципу 

перевернутой пирамиды.  Нужно изложить факты в порядке убывания их 

важности: сначала самая важная информация коротко, потом подробнее 

детали. Причем структура предложений должна быть предельно простой. 

 

Рис. Принцип перевернутой пирамиды 
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Структура «перевернутой пирамиды» - основная масса сообщений на 

сайтах СМИ представлена в жанре новостной заметки – краткого, 

оперативного и безоценочного сообщения о событии по степени убывания 

важности информации. 

 

Помимо информационных заметок, написанных по факту 

свершившегося события, в интернет-СМИ очень популярна заметка-анонс. 

 

Основным инструментом взаимодействия библиотеки с 

общественностью через СМИ, социальные сети, иные информационные 

каналы являются пиар-тексты.  

 

Написание имиджевых (PR) текстов – это всегда работа с умами, и 

чувствами аудитории. Главное отличие пиар статей от рекламных текстов 

заключается в том, что в хорошем имиджевом материале нет прямой рекламы, 

вы ничего не собираетесь продавать людям. 

 

Чаще всего используется в практике библиотечной рекламы  ПРЕСС-

РЕЛИЗ.  

 

Пресс-релиз – информационное сообщение для внешней аудитории, 

пишется по чётко заданной структуре, содержит новость или реакцию на 

какое-либо событие.  
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Включайте в пресс-релизы шесть обязательных пунктов: кто, что, где, 

когда, почему и как.  

 

Вот подробная структура релиза, приведённая в книге Сергея 

Абдульманова «Евангелист бизнеса. Рассказы о контент-маркетинге и бренд-

журналистике в России».  

 

1. Адрес отправителя и контактное лицо. Внизу укажите контактные данные. 

Если понадобится больше информации, вас смогут найти.  

2. Дата. В российской традиции это дата события, а не того дня, когда вы 

хотите получить публикацию.  

3. Заголовок. О чем ваша заметка? Попробуйте рассказать в пяти -шести 

словах.  

4. Информация. Укажите город, место, месяц, день события.  

5. Суть. Именно здесь — кто и что делает, где это происходит, когда 

начинается и заканчивается, зачем все это нужно и как должно пройти.  

6. Важная и интересная информация дополнительно. Если есть 

информация, которая не вошла в предыдущие параграфы, но она важная и 

интересная, — поместите её здесь.  

Также желательно дать комментарий эксперта или вовлечённого лица.  

Не будет лишним включить информацию о библиотеке. Коротко: кто вы и 

что вы. 

 

 

 

Заголовок и Лид – залог интересного материала 

 

Заголовок (до 70 знаков) должен быть из коротких слов и с 

использованием глаголов, должен быть самодостаточным и раскрывать тему.  

 

Когда речь заходит о заголовках, обычно цитируют Дэвида Огилви: «В 

среднем, заголовок читают в пять раз больше людей, чем сами тексты». 

 

Основная задача заголовка – привлечь внимание читателя к тексту и 

деликатно подтолкнуть к его прочтению. Именно поэтому к составлению 

заголовков вашего материала следует подходить с особым вниманием.  
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Эффективный заголовок должен состоять из трёх элементов: 

  

 интриги 

 целевой направленности 

 выгодной составляющей 

 

Ничто так не привлекает внимание, как вопрос, содержащий интригу. 

Когда мы задаём вопрос, адресованный нашей целевой аудитории, мы на 

подсознательном уровне пробуждаем в ней интерес. Соответственно, наша 

цель – заставить читателей получить ответ, который содержится уже в самом 

тексте.  

 

Как правило, такие вопросы начинаются со следующих слов: Почему? 

Когда? Какой? 

 

Лид (первый абзац) должен содержать основную информацию и 

ключевые слова.  Как правило, лид составляет около 45 слов (3-4 строки,  2-3  

предложения  с  прямым  порядком слов).  

 

Часто новости библиотек построены по однообразному шаблону 

«такого-то числа в такое-то время там-то для тех-то состоялось то-то»,  при  

этом основной  текст  сообщения,  как  правило,  скрыт  за  словом  «далее»,  а  

лента новостей  становится  откровенно  скучной.  

 

 Пожалуй,  только  при  рассказе  об акциях,  конференциях,  декадах,  

т.е.  мероприятиях,  длящихся  по  нескольку дней, уместно начинать новость 

с даты.  

 

Как же правильно начать? 

 

Выделить главный вопрос, от которого зависит главный акцент в лиде и 

статье, например: КАК?  КАКОЙ? 

 

 

Стиль интернет-текстов – информационный 

Интернет-журналистике свойственна четкость, точность и лаконичность 

текстов. Для новостей, пресс-релизов и других материалов для сайта, 

дайджестов-рассылок и рекламных SMM-текстов характерно использование 

стилистически нейтральных языковых средств, создающих впечатление 

объективности и фактологичности текста. 
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Для того чтобы избежать бессодержательности и пустословия в тексте, 

перед началом работы над материалом нужно ответить себе на вопрос:  

«Что конкретно я/мы/он/они делаю/делает/делаем и зачем?»  

В этом вопросе важно каждое слово:  

– что – это тема материала;  

 

– конкретно – это суть, идея, цель текста, без которых не надо вообще ничего 

писать;  

– субъект/объект текста – главное действующее лицо или лица: герои 

материала; 

– делаем – это действие, движение: в тексте должны быть глаголы, которые 

обеспечивают динамику, побуждают читать дальше;  

– зачем – цель автора текста, которую он может напрямую не выражать, но 

она всегда должна четко просматриваться (например, в журналистских 

текстах – сообщить полезную для аудитории информацию, а в SMM-текстах 

– побудить к покупке товара или услуги).  

При схеме «официальный аккаунт библиотекаря в социальной сети + 

сайт» можно выполнять все задачи, стоящие перед официальными группами в 

соцсетях: формировать круг читателей, проводить опросы, конкурсы, 

приглашать на мероприятия, консультировать и рекомендовать, знакомить с 

новыми поступлениями, делиться новостями, находить экспертов и партнёров 

для проектов и многое другое.  

При этом решаются две серьёзные проблемы: поиск целевой аудитории 

и приобретение навыков работы в соцсетях персонала библиотек. Маркетинг, 

интернет-технологии, веб-журналистика, социальная психология, аналитика - 

вот далеко не полный перечень тех областей знаний, которые понадобятся 

библиотечному специалисту для работы в социальных медиа. 

Информационный стиль борется с перегруженностью и 

двусмысленностью. 

Там, где читатель тонет в словах, информационный стиль поможет 

выплыть. Допустим, у нас статья на сложную тему: 

Перегружено 

 

Просто 
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Отметим также, что именно 

своевременное предупреждение 

всех слоев населения о 

возможных экономических и 

политических изменениях в 

государстве, основанное на 

принципах открытости и 

взаимоуважения власти и народа, 

может стать залогом социальной 

устойчивости на фоне 

нестабильности... 

Во время кризиса государство 

должно честно объяснять людям, 

что происходит в стране. 

 

 

Правила сильного текста 

1. Смысл важнее формы. Писать кратко, ясно и убедительно. 

2. Чем проще - тем лучше. Текст упрощается от малого к 

большому: на уровне слов, предложений, 

смысла, порядка и подачи. 

3. Пишите, как для себя. Если автор возлагает большие надежды 

на хитроумные слова и непередаваемый стиль - это сигнал, что в 

самом тексте мало смысла. Когда автору есть что сказать, он не 

ломает голову над стилем и индивидуальностью - всё это 

складывается само по себе. 

4. Читайте вслух. Если не хватило воздуха, 

чтобы дочитать предложение до конца, если запутались в 

интонациях - оно слишком сложное. 

5. Приводите примеры. Приводите примеры к любой 

теории. Объясняйте, зачем это знать и как эти знания повлияют 

на жизнь читателя. 

6. От простого к сложному. Помните, что объяснять новое 

нужно всегда на основе того, что человек уже знает. 

7. Поставьте заголовок. Хороший заголовок должен отвечать на 

вопрос «О чём сказано 

в этом тексте?» 
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Текст может показаться не самой важной частью нашей жизни - 

особенно если вы не профессиональный писатель. Но от того, как мы 

формулируем мысли на письме, зависит очень многое: понимают нас или нет, 

прислушиваются ли к нам, делают ли другие то, что нам нужно, и что они о 

нас думают. Мы формулируем свои мысли в письмах, объявлениях, статьях, 

презентациях, и везде о нас судят по тексту. 

Вывод 

 

Библиотечная журналистика обладает большим потенциалом для поиска 

и исследования новых журналистских тем и их освещения. Правильно 

выстроенная журналистская деятельность библиотекарей оказывает 

положительное влияние на общественное мнение о роли библиотек в 

современном мире.  

Использование библиотекарями возможностей интернет-журналистики 

(сайтов, блогов, профессиональных СМИ, сообществ в социальных сетях и 

пр.) приводит к росту профессионализма библиотекарей, развивает их 

аналитические способности. Журналистская деятельность библиотекарей 

популяризирует чтение, привлекает новых читателей, налаживает 

коммуникацию с партнерами библиотеки, и, как следствие, приводит к 

формированию позитивного имиджа библиотек, оказывает положительное 

влияние на общественное мнение о роли библиотек в современном 

информационном мире. 
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